PONTUAGAO | AVALIACAO
FISCAL TITULAR 3|muITo BOM
FISCAL SUBSTITUTO 2|BOM
UNIVERSIDADE TECNOLOGICA FEDERAL DO PARANA
1|REGULAR
VALORES PARA-
A PONTUAGAO TOTAL O|IRREGULAR
CA 175 EMISSAO DE FATURA
EQUIPAMENTOS - PRODUTOS - TECNICA PONTUAGAO - MODULO 30
3
TODOS 05 FORAM COM QUALIDADE g
ESPERADA OU SUPERIOR
ALGUNS F NAO POSSUIAM A ESPERADA 2
M [VARIOS PRODUTOS FORNECIDOS NAO POSSUIAM A QUALIDADE ESPERADA 1
O [ 05 PRODUTOS FORAM ENTREGUES ALEM DO PRAZO E/0U A MAIOR PARTE NAO POSSUIA A QUALIDADE € 0
D
3 . FAIXAS DE PONTUACAO PARA LIBERACAO DA FATURA
1] 0BS: O valor
L [roposos ESTAO SENDO SEGUNDO AS DA EAS que deve ser
ESPECIFICACOES TECNICAS DO EDITAL. A TECNICA DE LIMPEZA ESTA CORRETA SEGUNDO AS 3 : A PARTIR DE 150 PONTOS
selecionado nas
O |RECOMENDAGGES ESTABELECIDAS. i X
células verdes é
A 05 PRODUTOS E AS DILUIGOES ESTAO CORRETAS, MAS NAO SEGUEM A INDICACAO DE USO NO LOCAL 05| ) umdos 4 DE 134 A 149 PONTOS
EQUIPAMENTOS E MATERIAIS ESTAO CORRETOS, MAS HA ERRO NA ORDEM DA REALIZAGAO DA TECNICA niimeros (de 0 a
3) preenchidos
05 PRODUTOS ESTAO CORRETOS, MAS EM RECIPIENTES INADEQUADOS. A DILUICAO ESTA INCORRETA. A . de acordo com DE 118 A 133 PONTOS
TECNICA ESTA PARCIALMENTE CORRETA, MAS A SOLUGAO DOS BALDES APRESENTAM-SE TURVAS o
a avaliagdo
|05 PRODUTOS NAO SAO INDICADOS PARA O USO NO LOCAL E EM EMBALAGENS INCORRETAS. A realizada em
" 0 i DE 102 A 117 PONTOS
DILUIGAO ESTA INCORRETA. A TECNICA ESTA INCORRETA E A SOLUGAO ESTA MUITO SUJA| cada item.
‘QUALIDADE DOS PROFISSIONAIS PONTUACAO - MODULO a5 DE 86 A 101 PONTOS
_ o ATé s
05 SERVICOS SAO POR CAPACITADOS E EM PARA 3
A AREA, A ESCALA DOS COL
05 SERVICOS SAO POR CAPACITADOS E EM PARA )
A AREA, MAS NAO MANTEM FIXAS AS ESCALAS DOS COLABORADORES
05 SERVICOS SAO EXECUTADOS POR SERVENTES COM CAPACITAGAO PRECARIA E/OU EM QUANTIDADES N
INADEQUADAS PARA A AREA. NAO E AS ESCALAS DOS COL
M | 05 servicos sA0 EXECUTADOS POR SERVENTES COM CAPACITAGAO PRECARIA E/OU EM QUANTIDADES
O |INADEQUADAS PARA A AREA. OCORREM ATRASOS E/OU ABSENTEISMO PREJUDICANDO O FLUXO EA
|QUALIDADE DAS ATIVIDADES A SEREM DESENVOLVIDAS; APRESENTAM POSTURAS INADEQUADAS; 0
D |oesrespeimam cHEFias E DEMALS PROFISSIONAIS DA AREA; SAO AGRESSIVOS NO RELACIONAMENTO
U |com os coLeGas; FALAM ALTO.
: _ 3
o
UNIFORMIZADOS COMPLETAMENTE CONFORME ESPECIFICAGOES. UNIFORMES LIMPOS, PASSADOS E 3
INTEGROS, COM IDENTIFICACAO DA EMPRESA E USO DE CRACHA DE IDENTIFICACAO
B
UNIFORMES LIMPOS, PASSADOS E INTEGROS, COM IDENTIFICAGAO DA EMPRESA, MAS INCOMPLETOS R
[SEM USO DE CRACHA DE IDENTIFICACAO
UNIFORME COMPLETO, MAS RASGADO, SUJO E AMARROTADO 1
UNIFORMES INCOMPLETOS, USAM PECAS DE USO PESSOAL, APRESENTAM SUJIDADES NO UNIFORME 0
_ !
EPI'S ADEQUADOS DISPONIVEIS PARA O USO 3
DISPONIBILIDADE PARCIAL DOS EPI'S 2
EPI'S E/ou 1
A EPI'S NAS DE 0
INSPEGAO DOS SERVICOS PONTUACAO - MODULO 100
_ tom
|A FREQUENCIA DE LIMPEZA TEM OCORRIDO CONFORME A ROTINA DIARIA, SEMANAL E/OU MENSAL 3
PRECONIZADA EM 100% DO AMBIENTE INSTITUCIONAL.
|A FREQUENCIA DE LIMPEZA TEM OCORRIDO PARCIALMEENTE OU EM DESACORDO COM A ROTINA DIARIA, )
SEMANAL E/OU MENSAL PRECONIZADA, OCORRIDA EM 75% DO AMBIENTE INSTITUCIONAL.
|A FREQUENCIA DE LIMPEZA TEM OCORRIDO PARCIALMENTE OU EM DESACORDO COM A ROTINA DIARIA, a
SEMANAL E/OU MENSAL PRECONIZADA, OCORRIDA EM APENAS 50% DO AMBIENTE INSTITUCIONAL.
|A FREQUENCIA DE LIMPEZA NAO TEM OCORRIDO. 0
_ o
EQUIPAMENTOS LIMPOS E SEM SUJIDADE 3
EQUIPAMENTOS COM POUCA SUJIDADE 2
PRESENCA DE SUJIDADE NA FIACAO, TECLAS, DISCO, MONITOR, PERIFERICOS, BANDEJAS LIMPAS, MAS i
|COM MANCHAS ANTIGAS DE SUJIDADES
PRESENCA DE SUJIDADE, MANCHAS E PO EM FIACAO E NOS EQUIPAMENTOS 0
_ NoTA
VASOS SANITARIOS LIMPOS E SEM MANCHAS DE SUJEIRA 3
VASOS SANITARIOS COM MANCHAS SECAS SEM SUJIDADES 2
ISENTOS DE SUJIDADE ORGANICA COM PRESENCA DE ODOR 1
[CROSTAS NA BORDA INTERNA SUPERIOR, PRESENCA DE SUJIDADE ORGANICA E ODOR 0
_ tom
PIAS E CUBAS SANITARIAS LIMIPAS E SEM MANCHAS DE SUJEIRA 3
PIAS E CUBAS SANITARIAS SEM SUJIDADES, MAS COM MANCHAS SECAS DE AGUA E/OU SABONETE. 2
|COMANDO DE REGISTROS E VALVULAS COM SUJIDADE E POUCO BRILHO, ISENTOS DE SUJIDADE N
ORGANICA, PRESENCA DE CABELOS E CROSTAS EM RALOS E GRELHAS
PRESENCA DE SUJIDADE ORGANICA E LODO EM CROSTA, RALOS E GRELHAS [
M
6 NOTA
D |ac s EISENTOS DE 3
U |pequena quanmioaoe be susipape 2
L
PRESENCA DE SUJIDADES EM CANTOS ISOLADOS E ACESSGRIOS. FALTA DE MATERIAL. 1
o
PRESENCA DE SUJIDADES EM GRANDE EXTENSAO E INTERIOR. 0




NOTA

LIMPOS E SEM MANCHAS

POUCA SUJIDADE E/OU COM ALGUMAS MANCHAS

PRESENGA DE SUJIDADES

PRESENGA DE PO E/OU MANCHAS

NOTA

PISOS SEM SUJIDADES, ENCERADO E COM BRILHO

PISO ENCERADO, MAS COM SUJIDADES NOS CANTOS OU PEQUENA QUANTIDADE DE MATERIAL SOLIDO
RECENTE

PISO ENCERADO, MAS COM SUJIDADES SOLIDAS EM SUA EXTENSAO. PISO COM ALGUMA SUJIDADE
ORGANICA.

PISO NAO ENCERADO E COM SUJIDADES ORGANICAS

NOTA

[CESTO DE LIXO LIMPO, SECO, SEM RESQUICIOS DE MATERIA ORGANICA, EMBALAGEM CORRETA
(PADRAO, COR, ETC.) DE ACORDO COM O RESIDUO GERADO NA AREA. SACOS TROCADOS COM 2/3 DA
CAPACIDADE DE ACONDICIONAMENTO.

[CESTO DE LIXO LIMPO, SECO, COM ALGUNS RESQUICIOS DE MATERIA ORGANICA. EMBALAGEM CORRETA
(PADRAO, COR, ETC.) DE ACORDO COM O RESIDUO GERADO. PRESENGA DE SACOS DE LIXO CHEIOS,
ACIMA DE 2/3.

[CESTO DE LIXO SUJO E MOLHADO NO SEU INTERIOR NO SEU INTERIOR. EMBALAGEM CORRETA (PADRAO,
[COR, ETC.), POREM COM OS RESIDUOS TRANSBORDANDO.

[CESTO DE LIXO SUJO. EMBALAGEM ERRADA (PADRAO, COR, ETC.), PRESENCA DE RESPINGOS DE MATERIA
[ORGANICA. NAO HA TROCA DOS SACOS DE LIXO.

LIMPO SEM A PRESENCA DE PO

PRESENGA DE DISCRETA SUJIDADE. O £ CUMPRIDO P,

PRESENGA DE GRANDE QUANTIDADE DE PO E SUJIDADES NOS CANTOS

PRESENCA DE SUJIDADES NO QUADRO, E VIDROS COM PRESENCA DE SUJIDADES SOLIDAS E MANCHAS DE|
LIQUIDOS EM SUA EXTENSAO.

NOTA

[AS AREAS EXTERNAS ESTAO SEMPRE BEM LIMPAS E VARRIDAS (COM GRAMA DEVIDAMENTE APARADA
[QUANDO FOR O CASO)

NA MAIOR PARTE DAS VERIFICAGOES, AS AREAS EXTERNAS NAO APRESENTAM BOAS CONDIGOES DE
LIMPEZA E VARRIGAO (NEM GRAMA DEVIDAMENTE APARADA QUANDO FOR O CASO)

NA MAIOR PARTE DAS VERIFICAGOES, AS AREAS EXTERNAS ESTAO SEMPRE BEM LIMPAS E VARRIDAS
(COM GRAMA DEVIDAMENTE APARADA QUANDO FOR O CASO)

[AS AREAS EXTERNAS NUNCA ESTAO LIMPAS E VARRIDAS (NEM GRAMA DEVIDAMENTE APARADA
[QUANDO FOR O CASO)

NOTA

PREPARO E DISTRIBUIGAO DO CAFE DE ACORDO COM O CRONOGRAMA ESTABELECIDO. GARRAFAS
LIMPAS E AMBIENTE DE C LIMPOE APGS TERMINO DOS
TRABALHOS.

ATRASOS NO PREPARO E DISTRIBUIGAO DO CAFE DE ACORDO COM O CRONOGRAMA ESTABELECIDO,
[SEM PREJUIZOS A PRESTAGAO DOS SERVIGOS. GARRAFAS LIMPAS E HIGIENIZADAS. AMBIENTE DE
COPEIRAGEM LIMPO E ORGANIZADO APGS TERMINO DOS TRABALHOS.

ATRASOS NO PREPARO E DISTRIBUIGAO DO CAFE DE ACORDO COM O CRONOGRAMA ESTABELECIDO,
COM PREJUIZOS A PRESTAGAO DOS SERVICOS. GARRAFAS APRESENTANDO ALGUMAS SUJIDADES.
[AMBIENTE DE COPEIRAGEM COM SUJIDADES EM PONTOS ISOLADOS E/OU DESORGANIZADO APOS

[ TERMINO DOS TRABALHOS.

EXCESSIVOS ATRASOS NO PREPARO E DISTRIBUICAO DO CAFE DE ACORDO COM O CRONOGRAMA
ESTABELECIDO, COM PREJUIZOS A PRESTAGAO DOS SERVICOS. GARRAFAS APRESENTANDO SUJIDADES,
RESPINGOS, MARCAS DE DIGITAIS, ETC. AMBIENTE DE COPEIRAGEM COM PRESENCA DE SUJIDADES
SOLIDAS E MANCHAS DE LIQUIDOS EM SUA EXTENSAO E DESORGANIZADO APOS TERMINO DOS
 TRABALHOS, COM RECLAMAGOES DO PUBLICO/USUARIO.




